SO Y TE HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN NHI HA NOI Péc lap - T do - Hanh phic
S6: #49§/BVNHN-CNTT Ha Ngi, ngay /9 thang f2_ndm 2025
V/v Bao gié dich vu Email tai Bénh vién
Nhi Ha Noi nam 2025.

Kinh giri: Céc nha thdu cung cép dich vu Email.

Bénh vién Nhi Ha Noi ¢6 k& hoach trién khai lya chon nha thau cho dy
toan mua sdm: “Cung cép dich vu Email tai Bénh vién Nhi Ha Noi”.

Tréan trong moi cac nha thiu quan tim, chdo gia theo céc ndi dung yéu cau
nhu sau:

1. Muc dich: Thu thdp bao gia phuc vu cho cong tdc mua sam: “Cung
cap dich vu Email tai Bénh vién Nhi Ha No1”.

2. Noi dung yéu cau: Chao gia gom 02 phan: Ning luc va bao gid

2.1. Yéu céu vé ning luc.

- Co6 dang ky kinh doanh phu hop

- Gi6i thiéu vé nang luc, kinh nghiém nha thu va céc hd so khac lién quan
(néu co) ....

2.2. Théng tin Danh muc, sé luong, yéu cau k¥ thuat: (Phu lyc 01 dinh
kém)

2.3. Noi dung bao gia:

Theo mau bao gia dinh kém cong van nay.

Gi4 bao gdm diy du céac loai thué, phi, huéng dan st dung, cai dat va cac
chi phi khac (néu co).

- V& yéu cAu k¥ thuét: Ti wu va dap g diy du yéu cAu vé van hanh, bao
mat va tién ich.

Thoi gian thuc hién cong viéce: 12 thang.

2.4. Céc yéu cau khac:

- Bénh vién Nhi Ha N6i moi cac nha thau cé kha nang quan tdm va giri chao
gia dén Bénh vién Nhi Ha Noi.

- Hiéu luc bao gia: 06 thang.

- Thi gian ndp chao gia: Tir ngay19 /42/2025 dén 16h30 ngayZb /{2 /2025.

- Nha thiu ghi rd thong tin lién hé cia nha thiu dé trao doi.



2

- Noi tiép nhén chao gia: Phong Vin thu Bénh vién Nhi Ha N6i — Puong
Nguyén Tréac, phuong Duong Noi, TP Ha Noi.

Nha thau s& duge Bénh vién Nhi Ha Nai lién hé qua céc hinh thic nhu:
Dién thoai, Email, hodc bing van ban dé théng bao va trao doi céc ndi dung lién
quan dén cong viéc (néu can).

Bénh vién Nhi Ha Noi kinh moi cdc nha thiu cung cép dich vu quan tam
ndp chao gia theo thoi gian va dia diém néu trén./. Z— /ﬂ%

Noi nhan: 1 A
- Nhu trén; ' GIAM DOC
- Ban Giam doéc;

- Luu VT, CNTT(2).

Ngo Quang Hung



PHU LUC 01
Théng tin Danh muc, sb liwrgng, yéu cau ky thuit
(Kém theo cong van so: : J498 /BVNHN-CNTT ngay./9 thing/)_ndm )

1. Danh muc va s6 lwong

Pon S 6
STT Danh muc vi Dién giai
, * | lwgng
tinh A
Email str dung cho lanh dao
bénh vién, ldnh dao
PHAN MEM QUAN Khoa/Phong/Té va email dung
1 LY HE THONG |Email| 70 |chung Khoa/Phong/T6 va céc
EMAIL | 12 THANG vi trf d3c thi: Géi dich vu cao
cép, dy du tién ich, dung
lugng 16n.
DICH VU THU
, | PIEN TU PRIVATE Gei | oy |Emaildinh dang tén mién
EMAIL #2 |12 bénh vién.
THANG
s [DICHVUBAOMAT | 5 | 01 | Bioma
DICH VU GIA TRI
4 INT](E}ISI:'ETTA EﬁAIL G | gl |©PO LR VAKRNGIpOUG A lin
BACKUP #6 | 12 email theo nhu cau riéng.
THANG
PHAN MEM
5 | CHONG THURAC| | G6i | 01 |Chéng thurac
12 THANG

Loai hop ddng du kién: Hop ddng theo don gié ¢b dinh.

2.

Yéu ciu k¥ thuat.

Dé dam bao phi hop véi nhu cau st dung thuc té coa timg nhém dbi

tuong trong Bénh vién, t&i wu chi phi va van dép tmg day du yéu cau vé
vén hanh, bdo mat va tién ich, hé théng Email dugc dé xuét phan loai theo
02 danh muc sau:

Danh muc 01

— PHAN

MEM MICROSOFT OFFICE 365

MICROSOFT 365 BUSINESS BASIC | 12 THANG (Email ca nhén,
email nhém chung)

- DPbi tuong: lanh dao bénh vién, 1anh dao Khoa/phong va email ding

chung Khoa/Phong/T6 va céc vi tri dic thi.




- 86 lugng: 70 tai khoan.

- Muc dich: ddm bao nhém lanh dao c6 cong cu manh nhat dé trao doi
coOng van, tai liéu, hgp tac quoc té, xi ly ho so chuyén mon.

- Yéu cau cu thé:

+

+

+ + + 4+ 4+

+

+

Str dung g6i Email day d tién ich.

HO trg cac tmg dung van phong trén giao dién web va danh cho
thiet bi di dong va may tinh vin phong.

Tro chuyén, goi dién va hop nhom.

Dung lugng luu trit 16n hd tro truy cp tir xa: T6i thiéu 1TB.
Tu dong loc thu rac va phin mém doc hai.

Ho tro qua dién thoai va trén web.

Co day du tinh nang bao mat nang cao: MFA, chéng gia mao,
chdng phishing.

Doéng bo da thiét bi, tich hop lich lam viéc va hop truc tuyén.
Tich hop tro 1y 4o (AI) hd tro cong viéc.

Danh muyc 02 — DICH VU THU DPIEN TU PRIVATE EMAIL #2 | 12
THANG

- Daoi tugng: toan bo can bd nhan vién toan bénh vién.

S6 lugng email: t6i thiéu 500 dén khong gidi han tai khoan.
Muc dich: d4m béo toan bd nhan vién déu c6 Email dinh danh dé phuc
vu lién lac ndi bd.

- Yéu cdu tinh néng:

+ + + + +

_I_

St dung dich vu Email theo tén mién ctia bénh vién.

Khéng bao gom bd ung dung van phong.

Dung lugng tiéu chuin (>=500MB/tai khoan).

Dam béo bao mit, quan tri tap trung, tao/thu hoi dé dang.

Quan 1y danh tinh s6: mdi c4n bd nhan vién c6 1 dia chi Email dinh
danh, gén véi chitc danh va don vi c6ng tac. Duy tri tinh lién tuc
cua dir liéu khi ban giao cong viéc.

Tich hop véi cic hé théng CNTT ciia bénh vién.

+ Dép Gmg c4c tiéu chuan cia B6 Y Té va cac quy dinh phép luét hién

hanh lién quan dén linh vuc CNTT va Y té.

Yéu cau k¥ thuat cdu hinh thiét bi can cung cép, duy tri hé théng:
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+ Dia chi Email: Khéng giéi han

+ Email Forwarder: Khong gidi han

+ Email List: Khong gidi han

+  Email Hybrid

+ Relay Email

+ Park Domains: Khong gidi han

+ Ma hoa SSL

+ Domain: 1

+ Dedicated IP: 1

+ Backup SMTP

+ Dung luong Guri/Nhan: Khong han ché
+ Cong cu Anti-Spam

+  Backup: Backup dir liéu hang tudn 06 thang gan nhat

Danh muc 03 — DICH VU BAO MAT SSL | 12 THANG (bido mit
khach hang)

Muc dich:

+ M4 héa dit liéu truyén di

+ Cai thién thtr hang SEO.

+ Nang cao do bao mat Website.

+ Tiang tdc d6 wu tién khi st dung céc cong cu tim kiém.

+ Bao mét va ma hoa cic théng diép trao ddi git trinh duyét va server.

+ Tang toc do tai trang.

Danh muc 04 - DICH VU GIA TRI GIA TANG INTERNET EMAIL
BACKUP #6 | 12 THANG (Sao lwu va khoi phuc dit liéu email theo
nhu ciu riéng)

Muc dich:

+ Sao luu dit liéu theo yéu cau riéng.
+ Bao mat ma hoa dir liéu backup.

+ H5 trg khéi phuc dit liéu.

+ Hb trg sao luu nhiéu ban copy dit liéu.

Danh muc 05 - PHAN MEM CHONG THU RAC | 12 THANG
- Muc dich:

+ Ngén chén thu réc, thu quang céo, thu lira ddo va email chira ma doc
xam nhép vao hé théng mail.
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+ B4o vé an toan thong tin, dit lidu ndi bd va dir liéu ngudi bénh trao doi
qua email.

+ Giam tai cho hé thong email, ning cao hiéu qua va dd tin cdy trong trao
do6i cong viéc.

+ Pam bao hé théng thu dién tir hoat dong 6n dinh, an toan, phuc vu cong
tac quan ly va chuyén mén cua bénh vién.



[TEN PON VI] CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Tu do - Hanh phiic

SO: vt [Dia danh], ngay ..... thang ..... ndm 2025

BAO GIA
Kinh giri: Bénh vién Nhi Ha Noi
[Tén don vi] xin g téi Bénh vién Nhi Ha Noi 1oi chao tran trong.

[Tén don vi] la don vi cung cép dich vu Email ¢6 nang luc va kinh
nghiém.

Chiing t6i duoc biét Quy Bénh vién dang chuén bi td chirc lya chon nha
thau thuc hién géi thiu “Cung cap dich vu Email tai Bénh vién Nhi Ha N6i”.

[Tén don vi] nhén thay c6 di kha ning hoan thanh t6t cong tac cung Umg
dich vu Email. Vi viy, ching tdi xin giri t6i Quy Bénh vién bang bao nhu sau:
“Cung cép dich Email tai Bénh vién Nhi Ha N§i” nhu sau:

Ponvi | S5 | Pongid | Thanh tién
St Danh myc tinh | lwong | (Pdng) (Déng)
PHAN MEM QUAN
1 |LY HE THONG Email | 70
EMAIL | 12 THANG
DICH VU THU
5 PIEN TU PRIVATE Goi 51
EMAIL #2 | 12
THANG
; |DICHVUBAOMAT| .. |
SSL | 12 THANG
DICH VU GIA TRI
GIA TANG
4 | INTERNET EMAIL Goi 01
BACKUP #6 | 12
THANG
PHAN MEM
5 |CHONG THURAC| | Goi 01
12 THANG
Thanh tién
Bang chik: Pong./.

Gia bao gé‘m dciy di cdc loai thué, phi, hudng dan sir dung, cai dat va cdc
chi phi khdc (néu co).

Téng thoi gian thuc hién gbi thau: 12 théng.

Béo gi4 c6 hidu luc 06 thang, ké tir ngdy bao gid.

Kinh d& nghj Bénh vién xem xét tao didu kién cho ching toi dugc tham
gia thuc hién goi thau.
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[Tén dom vi] cam két s& thuc hién dam bao tién d9, chat luong va tuén thu
theo dling quy dinh vé d4u thau.
Moi thong tin lién hé xin lién hé: [Nha thau dién thong tin lién hé].
Tran trong cam on!
GIAM POC




